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PRŮVODNÍ DOKUMENT K REKLAMACI ZBOŽÍ.

[bookmark: _GoBack]Jméno a příjmení:
Číslo objednávky:
Číslo faktury (dodacího listu):
Referenční číslo (SKU) šperku, který reklamuji:
Popis reklamace:

Reklamaci si zpětně přeji zaslat na adresu:

Zásilku zaslat: Kurýrem DPD *     nebo    jako pojištěný list Slovenskou poštou *
*(nehodící prosím přeškrtněte)
Kontaktní údaje
· Tel. číslo:
· E-mail:

Datum:                        
Podpis:

POZNÁMKA PRODÁVAJÍCÍHO: *Osobní údaje poskytnuté v tomto formuláři budou používané a uchovávané výhradně za účelem zpracování Vašeho požadavku – uplatnění reklamace zboží.

VYPLNÍ ZAMĚSTNANEC VYŘIZUJÍCÍ REKLAMACI:
Datum přijetí:
Datum odeslání: 
Řešení reklamace:


V Bratislavě, dne
Podpis:
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